M Gmail WILGOSDELINA SANCHEZ <analistagarantia.changanbqto@gmail.com>

DESMONTAJE DE CAMARA DANIEL MEZA (CASO EL VIGIA)

1 mensaje

GERENCIA POSTVENTA <gtepostventa.changanbgto@gmail.com> 9 de marzo de 2023, 10:07
Para: RICHARD CAMEJO <richardcamejo.changanvzla@gmail.com>, Jonatan Mayora <representante16apbgroup.vzla@gmail.com>,
dorianny castilloutria <garantiachangan2vzla@gmail.com>, MORELBA CRESPO <garantiaschangan1vzla@gmail.com>

CC: Maria Alejandra Soto Coronel <gtegeneral.changanautobqto@gmail.com>, Monica Gutierrez <asesorservicio.changanbgto@gmail.com>,
MICHEL RODRIGUEZ <asesorservicio2.changanbqgto@gmail.com>, WILLDOSDELINA SANCHEZ BQTO
<analistagarantia.changanbqto@gmail.com>

Buenos dias anexo informacion del caso de Daniel Meza, el motor fue reparado por el concesionario del vigia hace 20.000 kms, en las
imagenes estan las observaciones de la rectificadora, ellos me indican que en el asiento de camaras en unas partes se aprecian marcas
oscuras y cromadas en el sellado de los 45 grados, el como solucién me sugiere rectificar los asientos a su grado, eliminar
irregularidades oscuras en ambos asientos tanto de camaras como de valvula y seguir evaluando en el proceso de asentamiento, para
seguir verificando que no existan dafios como bastado de valvulas doblados.

Nota: en cuanto al tema del turbo espero sus indicaciones si se envia a reparar y lo cancela el cliente.

Sin mas por los momentos.,

Atentamente

Gabriela Campos
Gerente de Servicio
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