M Gmail WILGOSDELINA SANCHEZ <analistagarantia.changanbgto@gmail.com>

SOLICITUD DE AUTORIZACION REPARACION DE MOTOR EL GRUPO EBENEZER

2 mensajes

GERENCIA POSTVENTA <gtepostventa.changanbgto@gmail.com> 29 de agosto de 2023, 09:32
Para: Jonatan Mayora <represservicio2@apbgroup.net>

CC: Richard Camejo <rcamejo@apbgroup.net>, Morelba Crespo <analistagarantia2@apbgroup.net>, Maria Alejandra Soto
Coronel <gtegeneral.changanautobgto@gmail.com>, WILLDOSDELINA SANCHEZ BQTO
<analistagarantia.changanbgto@gmail.com>, VICTOR GIMENEZ <controldecalidad.changanbgto@gmail.com>, Miguel Valero
<jefedetaller01.changanbgto@gmail.com>, MICHEL RODRIGUEZ <asesorservicio2.changanbgto@gmail.com>, Monica
Gutierrez <asesorservicio.changanbgto@gmail.com>

Buenos dias anexo historial de mantenimiento y RFG de una F70 4X2, a nombre de El grupo Ebenezer el cual requiere
desmontar motor para diagnosticar dafos internos, para su revision y aprobacion.

Nota: se hace la acotacion que el vehiculo presenta defases en los mantenimiento.

Sin mas por los momentos.,

Atentamente

Gabriela Campos
Gerente de Servicio

5 archivos adjuntos
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Jonatan Mayora <represservicio2@apbgroup.net> 30 de agosto de 2023, 07:00
Para: GERENCIA POSTVENTA <gtepostventa.changanbgto@gmail.com>

CC: Richard Camejo <rcamejo@apbgroup.net>, Morelba Crespo <analistagarantia2@apbgroup.net>, Maria Alejandra Soto
Coronel <gtegeneral.changanautobgto@gmail.com>, WILLDOSDELINA SANCHEZ BQTO
<analistagarantia.changanbqto@gmail.com>, VICTOR GIMENEZ <controldecalidad.changanbgto@gmail.com>, Miguel Valero
<jefedetaller01.changanbgto@gmail.com>, MICHEL RODRIGUEZ <asesorservicio2.changanbgto@gmail.com>, Monica
Gutierrez <asesorservicio.changanbgto@gmail.com>

Buenos dias Team

Para que el caso del cliente de Ebenezer, se procedera de la siguiente manera. Se autoriza el desmontaje del
motor para diagndstico, y en cuanto a la garantia, se autoriza la sustitucion de los repuestos asociados con la
condicidn de descompresidn, sin el 10% del factor de compensacidn por manejo, asi como también se
autoriza la MO asociadas.

Queda excluido de esta autorizacion los TOT relacionados con la reparacién, asi como también cualquier
repuesto periférico (Turbo compresor) o de mtto (inyectores, PCV, etc), los cuales deben ser cancelados por el
cliente en caso de ser necesarios para la reparacion

Saludos Cordiales

Jonatan E. MayoraM. | & +sswosasers A
Representante de Servicio represserviciod@apbgroupnet

www.changanvzla.com
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De: GERENCIA POSTVENTA <gtepostventa.changanbgto@gmail.com>

Enviado: martes, 29 de agosto de 2023 9:32

Para: Jonatan Mayora <represservicio2@apbgroup.net>

Cc: Richard Camejo <rcamejo@apbgroup.net>; Morelba Crespo <analistagarantia2@apbgroup.net>; Maria
Alejandra Soto Coronel <gtegeneral.changanautobgto@gmail.com>; WILLDOSDELINA SANCHEZ BQTO
<analistagarantia.changanbgto@gmail.com>; VICTOR GIMENEZ <controldecalidad.changanbqto@gmail.com>;
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Miguel Valero <jefedetaller01.changanbgto@gmail.com>; MICHEL RODRIGUEZ <asesorservicio2.changanbqto@

gmail.com>; Monica Gutierrez <asesorservicio.changanbgto@gmail.com>
Asunto: SOLICITUD DE AUTORIZACION REPARACION DE MOTOR EL GRUPO EBENEZER
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