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SOLICITUD DE AUTORIZACION TENSOR DE LA CORREA

2 mensajes

GERENCIA POSTVENTA <gtepostventa.changanbgto@gmail.com> 11 de septiembre de 2023, 13:10
Para: Jonatan Mayora <represservicio2@apbgroup.net>

CC: Richard Camejo <rcamejo@apbgroup.net>, Morelba Crespo <analistagarantia2@apbgroup.net>, WILLDOSDELINA
SANCHEZ BQTO <analistagarantia.changanbgto@gmail.com>, MICHEL RODRIGUEZ
<asesorservicio2.changanbgto@gmail.com>, Monica Gutierrez <asesorservicio.changanbgto@gmail.com>, VICTOR GIMENEZ
<controldecalidad.changanbgto@gmail.com>, Miguel Valero <jefedetaller01.changanbgto@gmail.com>, Maria Alejandra Soto
Coronel <gtegeneral.changanautobqto@gmail.com>

Buenas tardes anexo RFG y el historial de mantenimiento de una F70 4X4, placa A42BC7H a nombre de Jorge Vasquez, el
cual requiere reemplazar el tensor de la correa, cliente no realizé un mantenimiento y presenta uno excedido, para su
revision y aprobacion.

Sin mas por los momentos.,
Atentamente

Gabriela Campos
Gerente de Servicio

2 archivos adjuntos

@ HISTORIAL A42BC7H JORGE VASQUEZ.xIsx
14K

= RFG A42BC7H JORGE VASQUEZ.xls
318K

Morelba Crespo <analistagarantia2@apbgroup.net> 11 de septiembre de 2023, 14:27
Para: GERENCIA POSTVENTA <gtepostventa.changanbqgto@gmail.com>, Jonatan Mayora <represservicio2@apbgroup.net>
CC: Richard Camejo <rcamejo@apbgroup.net>, WILLDOSDELINA SANCHEZ BQTO
<analistagarantia.changanbgto@gmail.com>, MICHEL RODRIGUEZ <asesorservicio2.changanbgto@gmail.com>, Monica
Gutierrez <asesorservicio.changanbgto@gmail.com>, VICTOR GIMENEZ <controldecalidad.changanbgto@gmail.com>, Miguel
Valero <jefedetaller01.changanbqgto@gmail.com>, Maria Alejandra Soto Coronel <gtegeneral.changanautobgto@gmail.com>

Buenas tardes,
Estimados, revisando el caso y debido a que le falta un mantenimiento se autoriza para el reemplazo del
tensor sin el factor compensacién del 10% y con la mano de obra, notificarle al cliente que no deje de realizar

sus mantenimientos al dia para continuar disfrutando de su garantia.

Atenta a sus comentarios !


https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=97d03f8b50&view=att&th=18a85396905764f3&attid=0.1&disp=attd&realattid=f_lmf4w0ht0&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=97d03f8b50&view=att&th=18a85396905764f3&attid=0.2&disp=attd&realattid=f_lmf52inc1&safe=1&zw

Morelba J. CrespoM. | () +58(412)057.97.30

Analista de Garantia 257 analistagarantia2@apbgroup.net

g

www.changanvzla.com

.@‘ CHANGAN AUTO www.fotonvzla.com

@FCITQI"I

De: GERENCIA POSTVENTA <gtepostventa.changanbqto@gmail.com>

Enviado: lunes, 11 de septiembre de 2023 1:10 p. m.

Para: Jonatan Mayora <represservicio2@apbgroup.net>

Cc: Richard Camejo <rcamejo@apbgroup.net>; Morelba Crespo <analistagarantia2@apbgroup.net>;
WILLDOSDELINA SANCHEZ BQTO <analistagarantia.changanbgto@gmail.com>; MICHEL RODRIGUEZ
<asesorservicio2.changanbgto@gmail.com>; Monica Gutierrez <asesorservicio.changanbqto@gmail.com>;
VICTOR GIMENEZ <controldecalidad.changanbgto@gmail.com>; Miguel Valero <jefedetaller01.changanbgto@
gmail.com>; Maria Alejandra Soto Coronel <gtegeneral.changanautobgto@gmail.com>

Asunto: SOLICITUD DE AUTORIZACION TENSOR DE LA CORREA

[Texto citado oculto]
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