M G ma || WILGOSDELINA SANCHEZ <analistagarantia.changanbqto@gmail.com>

SOLICITUD DE AUTORIZACION RODULFO GONZALEZ MOTOR

5 mensajes

GERENCIA POSTVENTA <gtepostventa.changanbgto@gmail.com> 6 de diciembre de 2023, 2:37 p.m.
Para: Josmir Aguilar <represservicio1@apbgroup.net>, Richard Camejo <rcamejo@apbgroup.net>, Morelba Crespo
<analistagarantia2@apbgroup.net>, Dorianny Castillo <analistagarantia1@apbgroup.net>

CC: Maria Alejandra Soto Coronel <gtegeneral.changanautobgto@gmail.com>, WILLDOSDELINA SANCHEZ BQTO
<analistagarantia.changanbqto@gmail.com>, Miguel Valero <jefedetaller01.changanbgto@gmail.com>, Monica Gutierrez
<asesorservicio.changanbqto@gmail.com>

Buenos dias anexo historial de mantenimiento y RFG de vehiculo a nombre de RODULFO GONZALEZ el cual requiere
desmontar motor para diagnosticar danos internos.

Sin mas por los momentos.,
Atentamente

Gabriela Campos
Gerente de Servicio

9 archivos adjuntos
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Richard Camejo <rcamejo@apbgroup.net> 6 de diciembre de 2023, 3:36 p.m.
Para: GERENCIA POSTVENTA <gtepostventa.changanbqgto@gmail.com>, Josmir Aguilar <represservicio1@apbgroup.net>,
Morelba Crespo <analistagarantia2@apbgroup.net>, Dorianny Castillo <analistagarantial@apbgroup.net>

CC: Maria Alejandra Soto Coronel <gtegeneral.changanautobgto@gmail.com>, WILLDOSDELINA SANCHEZ BQTO
<analistagarantia.changanbqto@gmail.com>, Miguel Valero <jefedetaller01.changanbgto@gmail.com>, Monica Gutierrez
<asesorservicio.changanbqto@gmail.com>

Buenas tardes Sra. Gabriela.

De acuerdo a los soportes enviados para evaluar la falla del vehiculo. Por favor continue para determinar los
dafos y tener el diagnostico completo.

Saludos

Richard Camejo.

De: GERENCIA POSTVENTA <gtepostventa.changanbqgto@gmail.com>

Enviado: miércoles, 6 de diciembre de 2023 14:37

Para: Josmir Aguilar <represservicio1@apbgroup.net>; Richard Camejo <rcamejo@apbgroup.net>; Morelba Crespo
<analistagarantia2@apbgroup.net>; Dorianny Castillo <analistagarantial@apbgroup.net>

Cc: Maria Alejandra Soto Coronel <gtegeneral.changanautobgto@gmail.com>; WILLDOSDELINA SANCHEZ BQTO
<analistagarantia.changanbgto@gmail.com>; Miguel Valero <jefedetaller01.changanbgto@gmail.com>; Monica
Gutierrez <asesorservicio.changanbqto@gmail.com>

Asunto: SOLICITUD DE AUTORIZACION RODULFO GONZALEZ MOTOR

[Texto citado oculto]

GERENCIA POSTVENTA <gtepostventa.changanbgto@gmail.com> 6 de diciembre de 2023, 3:43 p.m.
Para: Richard Camejo <rcamejo@apbgroup.net>

CC: Josmir Aguilar <represserviciol@apbgroup.net>, Morelba Crespo <analistagarantia2@apbgroup.net>, Dorianny Castillo
<analistagarantial @apbgroup.net>, Maria Alejandra Soto Coronel <gtegeneral.changanautobgto@gmail.com>,
WILLDOSDELINA SANCHEZ BQTO <analistagarantia.changanbgto@gmail.com>, Miguel Valero
<jefedetaller01.changanbqto@gmail.com>, Monica Gutierrez <asesorservicio.changanbgto@gmail.com>

Buenas tardes bajo qué condiciones queda la garantia, ya que antes de desarmar se envia presupuesto previo y el cliente
decide si autoriza la reparacion o no

Saludos.,

[Texto citado oculto]

GERENCIA POSTVENTA <gtepostventa.changanbgto@gmail.com> 7 de diciembre de 2023, 8:01 a.m.
Para: Richard Camejo <rcamejo@apbgroup.net>
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CC: Josmir Aguilar <represservicio1@apbgroup.net>, Morelba Crespo <analistagarantia2@apbgroup.net>, Dorianny Castillo
<analistagarantial@apbgroup.net>, Maria Alejandra Soto Coronel <gtegeneral.changanautobgto@gmail.com>,
WILLDOSDELINA SANCHEZ BQTO <analistagarantia.changanbgto@gmail.com>, Miguel Valero
<jefedetaller01.changanbgto@gmail.com>, Monica Gutierrez <asesorservicio.changanbgto@gmail.com>

[Texto citado oculto]

Josmir Aguilar <represservicio1@apbgroup.net> 7 de diciembre de 2023, 2:10 p.m.
Para: GERENCIA POSTVENTA <gtepostventa.changanbgto@gmail.com>, Richard Camejo <rcamejo@apbgroup.net>

CC: Morelba Crespo <analistagarantia2@apbgroup.net>, Dorianny Castillo <analistagarantial@apbgroup.net>, Maria Alejandra
Soto Coronel <gtegeneral.changanautobgto@gmail.com>, WILLDOSDELINA SANCHEZ BQTO
<analistagarantia.changanbgto@gmail.com>, Miguel Valero <jefedetaller01.changanbqgto@gmail.com>, Monica Gutierrez
<asesorservicio.changanbgto@gmail.com>

Buenas tardes, Gabriela en este caso en particular la unidad se encuentra en garantia y presenta todos los
servicios, se debe procesar como una garantia normal, donde la mano de obra y repuestos serdn asumidos
por planta previamente con su justificacion.

Josmir M. AgUilar R. +58 (412) 209.55.62

TéCﬂffOMECdﬂffOMﬂSfer represser\,ricio] @apbgmup_net
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De: GERENCIA POSTVENTA <gtepostventa.changanbgto@gmail.com>

Enviado: jueves, 7 de diciembre de 2023 8:01

Para: Richard Camejo <rcamejo@apbgroup.net>

Cc: Josmir Aguilar <represserviciol@apbgroup.net>; Morelba Crespo <analistagarantia2@apbgroup.net>;
Dorianny Castillo <analistagarantial@apbgroup.net>; Maria Alejandra Soto Coronel
<gtegeneral.changanautobgto@gmail.com>; WILLDOSDELINA SANCHEZ BQTO <analistagarantia.changanbqto@
gmail.com>; Miguel Valero <jefedetaller01.changanbgto@gmail.com>; Monica Gutierrez
<asesorservicio.changanbgto@gmail.com>

Asunto: Re: SOLICITUD DE AUTORIZACION RODULFO GONZALEZ MOTOR

[Texto citado oculto]
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