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Buenas tardes saludos.

Luego de revisar los casos, hemos decidido aprobar las garan�as que fueron cargadas recientemente, a pesar de haber sido
presentadas fuera del plazo establecido. Entendemos que pueden surgir circunstancias imprevistas que impidan el
cumplimiento puntual de los procedimientos.

No obstante, queremos enfa�zar la importancia de adherirse a los �empos establecidos para la carga de reportes en nuestro
sistema SRAN. Estos plazos son fundamentales para garan�zar una ges�ón eficiente y evitar retrasos en el procesamiento de
las garan�as.

Para prevenir futuros incumplimientos,  recomendamos que se designe a una persona adicional que tenga la capacidad de
ges�onar estos reclamos en caso de ausencia de la analista de garan�a. Esto asegurará que los procesos se mantengan en
marcha sin interrupciones, independientemente de las circunstancias individuales.
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