6/8/24, 3:47 p.m. Correo: Wilgosdelina Sanchez - Outlook

RE: SOLICITU DE AUTORIZACION REEMPLAZO DE BRAZO OSCILANTE INFERIOR DERECHO

Morelba Crespo <analistagarantia2@apbgroup.net>
Vie 26 Jul 2024 2:40 PM

Para:Wilgosdelina Sanchez <postventa@changanautobqto.com>;Richard Camejo <rcamejo@apbgroup.net>;Dorianny Castillo
<coordinacionserviciosO1@apbgroup.net>;Josmir Aguilar <represserviciol@apbgroup.net>
CC:Gabriela Campos <gteservicios@changanautobgto.com>;Miguel Valero <jefetaller@changanautobqgto.com>

Buenas tardes,

Se autoriza cargar el reporte de falla por sran, especial

Morelba J. Crespo M. +58(412) 057.97.30 A

Analista de Garantia analistagarantia2@apbgroup.net

www.changanvzla.com
(V) CHANGAN AUTO www.fotonvzla.com

@FDTDI‘I

De: Wilgosdelina Sanchez <postventa@changanautobgto.com>

Enviado: viernes, 26 de julio de 2024 11:55 a. m.

Para: Morelba Crespo <analistagarantia2@apbgroup.net>; Richard Camejo <rcamejo@apbgroup.net>; Dorianny Castillo
<coordinacionserviciosOl@apbgroup.net>; Josmir Aguilar <represserviciol @apbgroup.net>

Cc: Gabriela Campos <gteservicios@changanautobgto.com>; Miguel Valero <jefetaller@changanautobqto.com>
Asunto: SOLICITU DE AUTORIZACION REEMPLAZO DE BRAZO OSCILANTE INFERIOR DERECHO

Buen dia .

Mediante el presente se solicita autorizacion para reemplazo de Brazo oscillate (meseta) inferior derecho de
Benni

Placa AB698TR

Vin LS6A3E038PB116069

Km 15.505

Cliente Bernando Riera

Reporte del cliente : Manifiesta sonido es cuando pasan por baches o terreno irregular en la parte derecha
como si fuera un amortiguador o una rotula.

Diagnostico se observa desplazamiento irregular en el brazo oscilante inferior derecho en el area del mufion.

Fecha de venta 24/4/23, cliente realizo inspeccion de 5.000km omitido la inspeccion de 10.000km, asiste hoy
al consesionario a ejecutar inspeccion de 15.000km. El sistema Sran no permitio cargar el reporte .
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6/8/24, 3:47 p.m.

A la espera de sus comentarios.

Saludos,

Wilgosdelina

Sanchez C.
Analista de Post-Venta
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postventamchanganautobgto.com
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Av. Bracamonte, entre Av. Libertador y Av. Venezuela,
Local 5/N, Zona Este de Barquisimeto - Lara.
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