
WILGOSDELINA SANCHEZ <analistagarantia.changanbqto@gmail.com>

HISTORIAL CID INVEST CORP C.A (MOTOR)
2 mensajes

GERENCIA POSTVENTA <gtepostventa.changanbqto@gmail.com> 10 de enero de 2023, 15:10
Para: Maria Alejandra Soto Coronel <gtegeneral.changanautobqto@gmail.com>
CC: MICHEL RODRIGUEZ <asesorservicio2.changanbqto@gmail.com>, Miguel Valero <jefedetaller01.changanbqto@gmail.com>,
WILLDOSDELINA SANCHEZ BQTO <analistagarantia.changanbqto@gmail.com>

Buenas tardes Maria te envio el historial del vehículo F70 a nombre de CID INVEST CORP para tu evaluación, el mismo requiere reparar
el motor, te comento el cliente está un poco molesto por el tema de la condición de la camioneta, esta mañana Miguel y mi persona
hablamos con él y le comentamos que íbamos a escalar el caso, para revisar qué daños pueden existir en la unidad.

Sin más por los momentos.,

Atentamente

Gabriela Campos
Gerente de Servicio
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Maria Alejandra Soto Coronel <gtegeneral.changanautobqto@gmail.com> 10 de enero de 2023, 17:00
Para: GERENCIA POSTVENTA <gtepostventa.changanbqto@gmail.com>
CC: MICHEL RODRIGUEZ <asesorservicio2.changanbqto@gmail.com>, Miguel Valero <jefedetaller01.changanbqto@gmail.com>,
WILLDOSDELINA SANCHEZ BQTO <analistagarantia.changanbqto@gmail.com>

Buenas Tardes Gabriela 

De acuerdo a la reunión sostenida con Zyu Riga sobre el caso de los motores de la Kaicene y según minuta, procede con el desarme del
motor por garantía, ya que el cliente solo le falta un Matto.

Recuerda anexar la minuta en los expedientes como soporte de la garantía.
Saludos.

El mar, 10 ene 2023 a las 15:11, GERENCIA POSTVENTA (<gtepostventa.changanbqto@gmail.com>) escribió:

Buenas tardes Maria te envio el historial del vehículo F70 a nombre de CID INVEST CORP para tu evaluación, el mismo requiere
reparar el motor, te comento el cliente está un poco molesto por el tema de la condición de la camioneta, esta mañana Miguel y mi
persona hablamos con él y le comentamos que íbamos a escalar el caso, para revisar qué daños pueden existir en la unidad.

Sin más por los momentos.,

Atentamente

Gabriela Campos
Gerente de Servicio
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